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messages clés
Le groupe Sonatel a enregistré sur le premier semestre 2011 une croissance du chiffre d’affairesg p g p

de 5.7% malgré les impacts des mesures fiscales défavorables, la forte pression concurrentielle et
le taux de change défavorable du franc guinéen.

La forte croissance du parc de 31% notée sur le premier semestre est le fruit principalement deLa forte croissance du parc de 31% notée sur le premier semestre est le fruit principalement de
l’effet du développement du multisim grâce au dynamisme des opérateurs dans le recrutement et
dans l’animation via les offres d’abondance du marché prépayé. Cette forte croissance du parc a
toutefois induit un effet plus limité dans la croissance du trafic: l’arpu baisse de 13%.

Nos parts de marché sont en progression pour nos opérations de Guinée et de Guinée Bissau,
mais en repli sur nos principaux marchés du Sénégal et du Mali suite à la pression concurrentielle.
Elles restent toutefois supérieures à 60% sur ces marchés Notre réponse par rapport àElles restent toutefois supérieures à 60% sur ces marchés. Notre réponse par rapport à
l’agressivité de la concurrence reste guidée par le souci de préservation de la valeur.

Le niveau de marge reste élevé à 52% pour l’Ebitda même si une baisse a été entraînée par la
pression de la concurrence, les mesures fiscales défavorables et l’accroissement des charges
liées au réseau, induit par le changement dans le mix du chiffre d’affaires. L’évolution de la marge
nette est marquée par la fin de l’exonération de l’impôt sur les sociétés au Mali après près de 8
années d’activités Cette fin d’exonération a été bien prise en compte dans l’évaluation de notreannées d activités. Cette fin d exonération a été bien prise en compte dans l évaluation de notre
génération de cash et ne devrait pas impacter notre politique de dividende.

Le taux d’investissement du premier semestre 2011 reste identique à celui du premier semestre
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• croissance du CA consolidé de 5.7%
• l’activité mobile en croissance de 9% eti t d l i fi l t é l t i

messages clés
l activité mobile en croissance de 9% et

l’Internet de 15% sont les principaux
moteurs de cette croissance

• l’évolution du taux de change en Guinée
et les mesures fiscales défavorables ont
négativement impacté cette croissance

• accroissement de la pression fiscale et réglementaire
• impact défavorable de la hausse de 2 à 5% de la Rutel sur

le CA prépayé au Sénégal
• institution de la Codete (taxe parafiscale: contribution au

développement du service universel des
télécommunications et du secteur de l'énergie) au Sénégaltélécommunications et du secteur de l énergie) au Sénégal

• attribution de la licence 3G au Sénégal et en Guinée
• l’agence de régulation devient une autorité indépendante

• marge opérationnelle maintenue à

règlementation

• baisse des parts de marché au Sénégal et
au Mali liée à la dynamique

marge opérationnelle maintenue à
un niveau appréciable…

• … en baisse sous l’effet des mesures
fiscales défavorables, de la pression
concurrentielle et de l’augmentation
des charges réseaux induite par le
dé l d l’ b d

chiffre d’affairesparts de marché

concurrentielle et au développement du
multisim

• forte progression en Guinée (+5 pts) et
en Guinée Bissau (+6 pts)

• croissance du nombre d’abonnés soutenu
par le développement du multi

développement de l’abondance
• résultat net en baisse du fait de la fin

de l’exonération de l’Impôt sur les
sociétés au Mali

par le développement du multi-
équipement margesmarchés

• fort développement des offres d’abondance tirant les
prix à la minute à la baisse

• parc: forte croissance sur tous les marchés (31%)
• croissance significative grâce à l’animation autour

de l’abondance et aux offres d’équipement
• baisse de l’arpu limitée malgré le développement

de l’abondance et du multi-sim.

parc/arpu
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prix à la minute à la baisse
• augmentation des taux de pénétration sim dans tous
les pays de présence grâce à la dynamique
concurrentielle



1.faits marquants S1 2011 

Sé é lSé é lSénégalSénégal

 croissance du parc (18.7%) et du chiffres d’affaires (3.4%) plus soutenue en 2011 dans un

contexte :

d’accroissement de la pression fiscale et réglementaired’accroissement de la pression fiscale et réglementaire

 institution d’une nouvelle taxe (Codete) en remplacement de la redevance de service universel

 transformation de l’agence de régulation en une autorité indépendante et adoption d’un nouveau code des

télécommunications

 impact défavorable de la hausse de 2 à 5% de la Rutel sur le chiffre d’affaires prépayé

d’ ff i d td’offensive accrue des concurrents
 développement de l’abondance

 développement du phénomène du multisim (multi équipement)
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1.faits marquants S1 2011 

Mali
leadership maintenu malgré la forte pression du concurrent
 baisse de la part de marché sous l’effet du multi-équipement et de l’agressivité du concurrent

 fin de l’exonération de l’impôt sur les sociétés

maintien des performances opérationnelles grâce au développement de la part de

Guinée
maintien des performances opérationnelles grâce au développement de la part de

marché

 forte croissance du parc (58%) et du chiffres d’affaires (10%)

 résultat net positif malgré l’évolution défavorable du franc guinéen

 normalisation du climat politique et institutionnel suite à l’organisation des élections présidentielles en

fin 2010

Guinée 
maintien de la bonne dynamique commerciale avec un développement de la part de 

marché (+4%)
Bissau

marché ( 4%) 

 baisse des tarifs d’interconnexion de 48%

 levée des sanctions imposées par l’Union Européenne suite à la normalisation de la situation politique
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22 résultats 
opérationnels
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2.croissance plus soutenue du parc en 2011 tirée par la dynamique 
concurrentielle et le développement du multisim

parc abonnés 06/09 06/10 06/11 ∆ 10/09 ∆ 11/10

241 214 269 436 288 479 12% 7%
fixe

7 854 284 9 795 715 12 843 724 25% 31%

64 839 72 508 105 337 12% 45%

mobile

64 839 72 508 105 337 12% 45%
internet

8 160 337 10 137 659 13 237 614 24% 31%
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2.croissance du parc mobile stimulée par le multi équipement et 
l’animation du marché autour de l’abondance

parc mobile 06/10 06/11 ∆ 11/10

total 9 795 715 12 843 724 31%

Sénégal 4 782 735 5 689 329 19%

Mali 4 076 305 5 682 681 39%

Guinée 783 292 1 227 037 57%Guinée 783 292 1 227 037 57%

Bissau 153 383 244 677 60%
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2.maintien de positions fortes et taux de pénétration tirés par la
dynamique concurrentielle

Sénégal

PIB 4%
Malimaintien de nos positions

PIB 4%
inflation 0.9%
pénétration 70%
position 1er/3
part de marché  60% (-2%*)

PIB 5.1 %
inflation 2.1%
pénétration 52%
position 1er/2
part de marché    65% (-4%*)

p
fortes dans tous les pays
de présence malgré la
baisse de nos parts de
marché au Sénégal et aumarché au Sénégal et au
Mali

renforcement des

PIB 3%
inflation 15.4%Guinée

PIB 3.5%
inflation 1.5%

positions en Guinée et
Guinée Bissau

forte amélioration du taux Guinée pénétration 36%
position 2e/6
part de marché  28% 

Bissau pénétration 41%
position 2e/3
part de marché   32% (+1%*)

forte amélioration du taux
de pénétration avec le
développement du multisim

activités

* variation par rapport à décembre 2010
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variation par rapport à décembre 2010



2.baisse des arpus contenue malgré la forte croissance des
parcs et la baisse du prix de la minute sous l’effet de l’abondance

arpu mensuel 06/09 06/10 06/11 ∆ 11/10 
parc

fixe 95 167 92 334 86 166 6 7% 7 1%
Sénégal

fixe 95 167 92 334 86 166 -6.7% 7.1%

mobile prépayé 5 500 4 334 3 780 -12.8% 19%

en Fcfa

Mali mobile prépayé 4 500 3 667 3 170 -13.6% 39%

en Fcfa

Guinée * mobile prépayé 31 167 37 832 29 768 -21.3% 57%

en GNF

Bissau
mobile prépayé 3 000 3 500 3 430 -2% 60%

en Fcfa

12résultats 1er semestre 2011

* taux de change au 30/06/2011 1 XOF = 14,81 GNF 



33 résultats 
financiers
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3.maintien du niveau de croissance du chiffre d’affaires
chiffre d’affaires (en milliards de Fcfa) 

295

312
+6%

+5.7%
croissance soutenue du chiffre

d’affaires à 5.7% malgré des mesures
fiscales défavorables (taux de la taxe

280

fiscales défavorables (taux de la taxe
Rutel de 2 à 5%), le développement
de la gratuité induit par la dynamique
concurrentielle et l’évolution
déf bl d h d f

juin 2009 juin 2010 juin 2011

défavorable du change du franc
guinéen

les activités mobile et
Internet tirent la croissance

312+16.4

Internet tirent la croissance

295 -1.4 + 0.6
-0.4

+2.2
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CA juin 2010 fixe mobileinterconnexion
nationale

interconnexion
internationale

Internet,
données CA juin 2011



3.marges toujours élevées mais en baisse sous la pression fiscale 
et concurrentielle 

des marges qui restent à un niveau appréciable mais en baisse sous l’effet de la 
concurrence, des mesures fiscales défavorables et du développement des charges 
réseaux induit par l’abondanceréseaux induit par l abondance 

marge nette impactée par la fin de l’exonération de l’impôt sur les sociétés au Mali

165
marges en milliards de Fcfa

165 162

116 114

Ebitda 

résultat d’exploitation 

résultat net 
114

94

75
56%*

39%*
52%*

* taux de marge
39%*

32%* 37%*
24%*
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3.l’effort d’investissement se poursuit: 12% du chiffre d’affaires 

les investissements réseaux (extension de la
couverture mobile et développement de la 3G)
représentent la part la plus importante des
investissements avec près de 90% du total

en milliards de Fcfa
p

investissements par pays (en milliards de Fcfa) 

domaines S1 
2010

S1 
2011 ∆ 11/10

réseaux mobiles 20.6 27.7 35%

12
5

0,168

Sénégal 

% 68.0% 76.0%

réseaux fixes 6.7 5 -25%

% 22.3% 13.8%

19

Mali 

Guinée 

Bissau

systèmes 
d’information 1.4 1.8 29%

% 4.6% 4.9%

logistique bâtiments 
et autres 1.5 1.9 27%

% 5.1% 5.3%

52% des investissements sur le S1 sont réalisés
au Mali

respectivement 34% et 14% sont investis au

total 30 37 21%

% CA 10% 12%
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Sénégal et en Guinée



3.contribution positive de toutes les entités aux résultats

5% 4% 3% 3%

10%

1% 1% 1% 1% 5%

31%
38% 43% 45%

10%

Bissau

51%
Guinée 

Mali 

Sénégal 

63%
57% 53% 51%

34%

chiffre d’affaires Ebitda résultat résultat net croissance CA 

%
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3.cours en progression de 8% sur la période
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44 perspectives
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4.perspectives

Le groupe a su préserver ses positions fortes sur tous ses marchés et maintenir sur le
premier semestre 2011 le même niveau de croissance de son chiffre d’affaires qu’en
2010 malgré l’intensification de la concurrence et les impacts défavorables de mesuresg p
fiscales et de change du franc guinéen.

Nos perspectives de croissance restent favorables et soutenues par:
 le développement du haut débit de la donnée mobile des SVA et des offres multiplay le développement du haut débit, de la donnée mobile, des SVA et des offres multiplay
 l’amélioration des environnements macroéconomiques et institutionnels des filiales

guinéennes et de leur position commerciale
 le développement de la couverture de nos réseaux pour combler le potentiel résiduel le développement de la couverture de nos réseaux pour combler le potentiel résiduel

de la pénétration au Mali, en Guinée et Guinée Bissau
 la poursuite de notre développement à travers la croissance externe

Le chiffre d’affaires du groupe restera aussi bien orienté pour le reste de l’année LaLe chiffre d affaires du groupe restera aussi bien orienté pour le reste de l année. La
pression sur les marges devrait être bien contenue avec le programme renforcé
d’optimisation des charges que le groupe va dérouler à partir du second semestre 2011.
Toutefois, l’intensification de la concurrence et son impact sur la préservation de la valeur
demeurent des défis à relever.

La fin de l’exonération de l’impôt sur les sociétés au Mali a été bien anticipée dans notre
politique de dividende et n’aura pas d’impact sur celle ci.
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55 annexes
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élé t
Sénégal Mali Guinée Guinée Bissau

5.annexe 1

éléments
(en milliards de Fcfa) consolidé

social 207 102 17 5

chiffre d'affaires
∆ / S1 2010  3% 11% 10% 30%

contributif 312 197 96 16 4

∆ / S1 2010  5.7% 3% 10% 12% 29%

Ebitda
162 92 63 6 2

∆ / S1 2010 -2% -10% 12% 1% 70%∆ / S1 2010  2% 10% 12% 1% 70%

résultat 
d'exploitation

115 61 50 4 0

∆ / S1 2010  -1% -10% 12% -14% 169%

résultat net
75 3 34 2 0

∆ / S1 2010  -20% -16% -27% 39% 144%

Capex
36 12 19 5 0

∆ / S1 2010  21% -23% 67% 124% -59%
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merci
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